
2020 年 2 月 21 日 

SBI いきいき少額短期保険株式会社 

 

ＳＭＳ（ショートメッセージサービス）によるご連絡について 

 

SBIいきいき少額短期保険では、資料のご請求や保険のお申し込みをいただいたお客様へのご連絡を 

よりスムーズに行うために、お客様の携帯電話番号に宛てて、SMS（ショートメッセージサービス）に 

よるメッセージを送信させていただくことがあります。 

 

記 

 

＊お客様の携帯電話・スマートフォンに、下記送信元電話番号より短文のメッセージが送信されます。 

＊受信時の表示は、お客様の携帯電話・スマートフォンの機種により異なります。 

 

【送信内容】 

・保険料の入金が確認できなかったお客様へのご連絡 

・弊社発送物が宛先不明により返送されたお客様へ住所確認のご案内 

・保険金・給付金等の書類不備に関するご案内 

・ペット保険の保険金請求受付時の支払明細内容に関するご連絡 

・その他お客様への大切なお知らせ 

 

【送信元電話番号】 

ご利用の携帯電話会社 弊社送信元電話番号 

docomo / au / 楽天モバイル 0120-74-8164 / 0800-111-8160 

Softbank 241190 

Y!mobile 
090-7013-3024 / 090-7013-3376 / 090-7013-3762 

090-9008-1055 / 090-2661-0743 / 070-4841-4450 

迷惑メール（フィッシング等）と区別していただけるよう、弊社からのショートメッセージは 

上記の番号以外からは送信いたしません。 

 

＊弊社が送信するショートメッセージに直接返信することはできません。 

 

＊本件に関するお問い合わせは SBI いきいき少短 ご契約者様サポートセンター 

【通話料無料 0800-111-8164】までご連絡をお願いいたします。 

以上 


